
 

新 旧 備考 

東部ガスワン W（ダフル）会員規約（お客さま控）        

        

東部ガス株式会社（以下「当社」とします）は、東部ガスワンＷ（ダフル）会員規約（以下「本規約」とします）を定

め、本規約に基づき本サービスを提供します。本サービスを利用するにあたって、本規約に同意していただきます。 

 

第 1 条 適用範囲           

本規約は、当社が東部ガスワンＷ（ダフル）会員（以下「本会員」とします）に提供するサービス（以下「本サービ

ス」とします）の利用条件等を定めるものです。       

第 2 条 会員資格            

1.当社が提供するエネルギーサービス等のうち、「ガス」と「東部ガスでんき」の両方をご契約いただいているお客さ

まが本会員の資格を有します。         

2.会員登録をする本会員は、日頃、本サービスを利用にするガス、電気の契約者本人とすることができます。 

 

 

3.本サービスを利用場所は、「ガス」と「東部ガスでんき」をご契約されている住所といたします。  

 

第 3 条 本サービスの内容           

本会員が利用できるサービス         

（1）お掃除サービス料割引          

（2）東部ガスでの修理技術料割引          

（3）ガス機器ご購入割引           

（4）料理教室割引           

（5）商品配達サービス 

 

 

 

 

 

 

第 4 条 個人情報の利用目的、取扱い         

当社は、本サービスの利用に伴いお客さまの個人情報を以下の目的に利用します。なお、当社のプライバシーポリシ

ー（個人情報保護に関する行動指針）については、別途個人情報保護規程で定め、店頭掲示しております。  

           

（1）本サービスの提供のため         

（2）当社の商品の品質やサービスの質の向上を目的としたアンケート調査のご協力およびそれに附随する諸 対応

のため           

（3）各種キャンペーン等、イベントの企画・運営に関する諸対応のため     

（4）マーケティングや商品開発等の統計的データとして利用するため      

第 5 条 会員資格の取り消し          

1.以下の場合、本会員資格の取り消しをいたします。       

東部ガスワン W（ダフル）会員規約 

 

東部ガス株式会社（以下「当社」とします）は、東部ガスワンＷ（ダフル）会員規約（以下「本規約」と

します）を定め、本規約に基づき本サービスを提供します。本サービスを利用するにあたって、本規約に

同意していただきます 。 

 

第 1 条 適用範囲 

本規約は、当社が東部ガスワンＷ（ダフル）会員（以下「本会員」とします）に提供するサービス （以下

「本サービス」とします の利用条件等を定めるものです。 

第 2 条 会員資格 

1.当社が提供するエネルギーサービス等のうち、「ガス」と「東部ガスでんき」の両方をご契約いただい

ているお客さまが本会員の資格を有します。 

2 会員登録をする本会員は、日頃、本サービスを利用にするガス、電気の契約者本人または同居する家

族とすることができます。会員登録において、お客さまの個人情報（お名前・性別・生年月日・電話番

号・郵便番号・住所・メールアドレス等）を登録していただきます。 

 

 

第 3 条 会員サービスの内容 

東部ガスワンＷ（ダフル）会員が利用できるサービス 

・サービス 

⑴バースデーカード ⑵お掃除サービス料割引 等 

・情報 

⑴ガス展特別招待状 

⑵省エネガス機器の紹介 ⑶料理レシピの紹介 等 

でんきガスの契約で利用できるサービス 

（1）ガス機器故障時の一次対応サービス （2）東部ガスでの修理技術料割引 

（3）ガス機器ご購入割引 （4）料理教室割引 

（5）商品配達サービス （6）天板掃除サービス 

（7）省エネ診断サービス （8） ウチ住まるごとナビ 

（9）その他、今後提供されるサービス等 

第 4 条 個人情報の利用目的、取扱い 

当社は、本サービスの利用に伴いお客さまが登録する個人情報を以下の目的に利用します。なお、当社

のプライバシーポリシー（個人情報保護に関する行動指針）については、別途個人情報保護規程で定め、

店頭掲示しております 。 

（1）本サービスの提供のため 

（2）当社の商品の品質やサービスの質の向上を目的 としたアンケート調査のご協力およびそれに附随

する諸対応のため 

（3）各種 キャンペーン等、イベントの企画・運営に関する諸対応のため 

（4）マーケティングや商品開発等の統計的データとして利用するため 

第 5 条 会員資格の取り消し 
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（1）当社が提供するエネルギーサービス等について、解約がされ、ダブル契約（2 以上の契約）でなくなった場合 

            

（2）その他当社が合理的な理由に基づき不適切と判断する行為 

2.会員の取り消しになった場合、会員資格および会員としての一切の権利を失い、全ての本サービスが利用できなく

なるものとします。また、当社は退会した会員に関する一切の情報を引き続き保持する義務を負いません。  

          

第 6 条 本規約等の変更           

1.本規約の内容は、当社が必要と判断した場合には、お客さまの事前または事後の承諾を得ることなく、予告なく変

更される場合があります。会員が、当該変更後に本サービスを利用された場合、当該変更について同意したものとみ

なします。 

 

第 7 条 本規約に定めのない事項について 

本規約に定めのない事項については、本会員と当社において協議のうえ、決定する。 

1.以下の場合、 本 会員資格の取り消しをいたします。 

（1）当社が提供するエネルギーサービス等について、解約がされ、ダブル契約 2 以上の契約）でなく

なった場合 

（2）その他当社が合理的な理由に基づき不適切と判断する行為 

2.会員の取り消しになった場合、会員資格および会員としての一切の権利を失い、全ての本サービスが

利用できなくなるものとします。また、当社は退会した会員に関する一切の情報を引き続き保持する義

務を負いません。 

第 6 条 本規約等の変更 

1.本規約の内容は、当社が必要と判断した場合には、お客さま の事前または事後の承諾を得ることなく、

予告なく変更される場合があります。会員が、当該変更後に本サービスを利用された場合、当該変更に

ついて同意したものとみなします。 
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